Adatkezelési Tajékoztato

.hu domain regisztratori alap tevékenységre és tarhely szolgaltatasra
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Az adatok Adatkezel6 altal kezelt adatok kore, a kezelés célja, idétartama, jogalapja, forrasa és tovabbitasa



Adatkezelési T4jékoztatd

.hu domain regisztratori alap tevékenységre és tarhely szolgaltatasra

A jelen adatkezelési szabdlyzat és tajékoztaté (a tovabbiakban az Adatkezelési Tajékoztatd) Osszefoglalja, hogy az
Adatkezel6 az altala lzemeltetett https://www.gyor.net/ cimen elérheté weboldal (a tovabbiakban a Weboldal)
felhasznaldinak (a tovabbiakban Felhaszndald) személyes adatait hogyan és mire gydijti, hasznalja fel és hogyan védi.
A jelen Adatkezelési Tajékoztato csak természetes személyek személyes adatainak kezelésére terjed ki.

Az Adatkezelési T4jékoztaté meghatarozza:

e az adatkezeld személyét,

e az Adatkezeld altal kezelt személyes adatainak korét,

e az adatok kezelésének jogalapjat,

e az adatkezelés maddjat (ide értve az Adatkezeld altali hozzaférést, illetve a harmadik személyeknek torténd
adattovabbitast és atadast is),

e az adatkezelés céljat,

e az adatkezelés idejét, tovabba

e az adatvédelem és az adatbiztonsag kdvetelményeit és

e a Felhasznaléi jogérvényesités maodjait.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté magyar nyelven irddott.

1. Adatkezelé megnevezése és elérhetéségei
Az adatkezel6 adatai

Neve: GYOR.NET Internetszolgaltato Kft.

Székhely: 9024 Gy6r, Kdzép u. 16.

Fidktelepe: 9024 Gy6r, Kdzép u. 16

Cégjegyzékszama: Cg. 08-09-011629

Nyilvantartasba vette és nyilvantartja: Gyér-Moson-Sopron Megyei Torvényszék Cégbirésaga
Email cim: ugyfelszolgalat@gyor.net

Honlap: http://www.gyor.net/

Az adatvédelmi tisztvisel6 adatai
Adatvédelmi tisztviseld: CzO6ndor Krisztina
Email cim: ugyfelszolgalat@qgyor.net

2. Az adatkezelés alapjaul szolgéal6 jogszabalyok

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (Altalanos adatvédelmi rendelet
vagy GDPR) — jelen tajékoztatas annak 13. cikke alapjan torténik

e Informécios 6nrendelkezési jogrél és az informéacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotérvény)

e 2001. évi CVIII. toérvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (,Eker torvény”)

3. Az adatkezelés soran kezelt adatok

A GDPR értelmében ,személyes adat” az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozo6 barmely informacio.

Azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kdzvetett mddon, kilénésen valamely azonosito, példaul
név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithato.
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Nyilvanosként feltéltétt adatok: A Felhasznalé altal nyilvanosként feltdltott adatokat (pl. WHOIS-ban megtalalhaté
adatok) az Adatkezeld a feltdltés modjanak megfeleléen a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé teszi.

Nyilvanos WHOIS adatai: névszerver, regisztracié és moédositas idépontja, technikai kapcsolattarté email cime.
Nyilvanos meghirdetés: A delegalas torlését egyes esetekben 60 nap tlrelmi id6 el6zi meg, amely tiirelmi id6 alatt a
domain a torlés elbtti parkolasban varé domainek nyilvanos listajan meghirdetésre keril, a nyilvanos meghirdetés
adatai megegyeznek a WHOIS adatokkal.

3.1.A kezelt személyes adatok

kezelésének célja: a 7. pont szerinti tablazatban talalhato
az adatkezelés jogalapja: a 7. pont szerinti tablazatban talalhaté
tarolasanak idétartama: a 7. pont szerinti tablazatban talalhato
felsorolasa illetéleg kategdriai: a 7. pont szerinti tablazatban talalhato
adatatadas, adattovabbités: a 7. pont szerinti tablazatban talalhatd

A tablazatban foglaltak szerint az adatok megadasa jogszabdlyon vagy az érintett szabad dontésén mulik.
Amennyiben a tablazatban foglalt személyes adatok megadasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele, az érintett koteles a személyes adatokat megadni, amelynek
elmulasztasa az aldbbi jogkdvetkezményekkel jarhat:

e adatkérés szolgaltatas igénybevétele céljabdl: szolgaltatas nyljtasanak megtagadasa
o adatkérés szerz6déskotés céljabdl: szerz6déskodtés elmaradasa

Hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén, ha az érintett visszavonja a hozzajarulaséat, az Infotv alapjan az adott
adat nem kerul térlésre, ha annak tovabbi kezelése a Szolgaltat6 jogos érdekének érvényesitése sziikséges.

3.2.Az adatokhoz valé hozzaférés, adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezelé az Altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 32. cikkének megfeleléen mindent megtesz annak
érdekében, hogy gondoskodjon az adatok biztonsagarél, megteszi tovadbba azokat a szilkséges technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Altalanos adatvédelmi rendelet,
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

llyenek tobbek kozoétt, de nem kizardlagosan:
a) Ceégunk az iratokat fizikailag zarhato helyen kezeli, 6rzi. Az iratmeg6rzés helyén kartyas beléptetd rendszer és
riasztérendszer Uzemel. Az iratok 6rzésének helyén biztonsagi szolgalat szolgaltatasait vesszik igénybe.

b) Az online tarolt adatokhoz csak megfelel6 azonositas és jogosultsag ellenérzés utan férhetnek hozza kizarédlag az
adatkezeld munkatarsai.

c) A jogszeri adatkezelés érdekében céglink tlizfalat és antivirus programot hasznal a kiilsé tamadasok ellen.
d) Weboldalunk https protokollt hasznal a weboldal latogatdja és a szerver kdzotti kommunikacié soran.

e) A személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 természetes személyek kizarélag az adatkezel® utasitasanak
megfelel6en kezelhetik a személyes adatokat.

f) Az adatok tovabbitasanal a Nyilvantart6 felé https titkositast hasznalunk.
g) Biztonsagi intézkedésinket rendszeresen éves rendszerességgel teszteljik és értékeljik, illetve javitjuk.

h) Jogai gyakorlasa el6tt ellenérizzik az érintettek személyazonossagat, ezzel is védve a személyes adatok
biztonsagat, hogy azok ne keruljenek illetéktelenekhez.

Az Adatkezeld altal kezelt személyes adataihoz az Adatkezel6 szervezetén belil a kdvetkezd beosztasu személyek
férhetnek hozza:

o Ugyfélszolgalati munkatarsak

e Technikai szolgélat munkatérsai




e Vezetd beosztasu munkavallalok.

Adatokkal kapcsolatos incidens: Amennyiben a Felhasznalé adataival kapcsolatos incidens torténik, az Adatkezeld
a tudomasszerzés utdn mindent megtesz a kockazatok cstkkentése érdekében. Amennyiben a Felhasznal6 adataival
kapcsolatos olyan esemény torténik, ami az Adatkezel6 (vagy az adatfeldolgozéja) altal megtett védelmi intézkedések
ellenére valdsziniisithetéen magas kockazattal jar a Felhasznalo jogaira és szabadsagaira nézve, errél az eseményrol
késedelem nélkil ingyenesen tajékoztatja a Felhasznalot és az illetékes hatdésagokat.

3.3. Adattovabbitas

A Felhasznal6 személyes adatai az alabbi hivatkozott jogszabalyi felhatalmazasok illetve a Felhasznalé hozzajarulasa
alapjan adhatéak at a cimzettek alabbi kategoridinak:

Adatfeldolgozoknak:

a) azoknak, akik az Adatkezel6 megbizasa alapjan a szamlazast, a kdvetelések kezelését, a forgalmazas
kezelését, illetbleg az Ugyfelek tajékoztatasat végzik (Eht 157. § (9) a));

b) a szamlazasi és forgalmazasi jogvitdk rendezésére a Szolgaltatd megbizasa alapjan jogi képvisel6 valamint
jogszabdly alapjan jogosult szervek részére (Eht. 157. § (9) b));

c) Adatfeldolgozé a GDPR. 28. cikke alapjan jogosult a szolgéltatas nydjtasahoz igénybe vett megbizottjainak,
alvéllalkozéinak az adatvédelmi szabalyok betartdsa és titoktartasi kotelezettség vallaltatdsa mellett — kizarélag a
szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges adatokat — adatfeldolgozas céljabdl atadni.

A személyes adatokat a fentiek szerint atvevéket titoktartasi és adatvédelmi kotelezettség terheli.

Sorszam | Adatfeldolgoz6 neve Adatfeldolgoz6 cime Adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenység

1. ISZT INTERNET | 1132 Budapest, Victor Hugo | Domain Regisztraciés Szabalyzat (DRSZ) szerint
SZOLGALTATOK Halozati | utca 18-22. tovabbitjuk a Nyilvantartonak, aki szintén kezelni
Koordinacios Kdzpontja Nonprofit fogja a Megrendel6 adatait annak érdekében,
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag hogy a Megrendelést teljesithessiik. A domain

regisztraciohoz rogzitett adatok, a 7. pont szerint.
A .hu legfelsé szinti domain regisztracioval és
fenntartassal kapcsolatos Nyilvantartoi
adattovabbitasokrél itt  talal teljes  kori
tajékoztatast: http://www.domain.hu/adatkezeles

2. OnlineNic Inc. 3027 Teagarden St., San | A nemzetkdzi domain regisztracié miatt
Leandro, CA 94577, USA | tovabbitjuk a Nyilvantartonak, aki szintén kezelni
https://onlinenic.com/ fogja a Megrendel6 adatait annak érdekében,

hogy a Megrendelést teljesithessiik. A WHOIS
adatok tovabbitasa a jogos érdeket igazold
adatigénylék felé lehetséges. Ha a tovabbitas
harmadik  orszagba  torténik, akkor az
adattovabbitas az Adatkezeld és valamely mas
természetes vagy jogi személy kozott, a
Felhasznal6  érdekét szolgald  szerz6dés
megkotéséhez vagy teljesitéséhez sziikséges.
Ezek az adatok: Domain hasznalé neve, cime, e-
mail cime.

3. Ecorex GS Kift. 9028 Gyor, Brassoi utca 12. | kdnyvelés szolgaltatas
A. ép.
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Hat6sagoknak vagy egyéb szerveknek:

f) az adatkérésre kilén torvény szerint jogosult nyomozdé hatésag, Ugyészség, birdésag, valamint
nemzethiztonsagi szolgalat térvényben meghatarozott feladatai ellatdsanak biztositasa céljabol kérelemre (Eht. 157. §
(10));

s)] a birésagi végrehajtasroél szo6lé térvény elbirasai szerint a végrehajténak (Eht. 157. § (9) ¢));

h) ha az érintett elharithatatlan okbdél nem képes hozzajarulasat megadni, az érintett vagy mas személy
létfontossagl érdekeinek védelme, vagy a személyek életét, testi épségét, vagy javait fenyegetd veszély elharitasa,
vagy megel6zése érdekében az adatok megismerésére kilon tdérvényben felhatalmazott szerv kérelme alapjan a
felhatalmazott szerv részére (Eht. 157. § (9) d), és a GDPR. 49. cikk (1) f);

i) a pénzigyi kozvetitérendszer feligyeletével kapcsolatos feladatkdrében eljaré6 Magyar Nemzeti Banknak a
bennfentes kereskedelem, piacbefolyasolas, engedély nélkiili szolgaltatas végzése ligyében, a nettd ,short” poziciora
vonatkoz6 bejelentési és kdzzétételi kotelezettség elmulasztasa, a ,short” Ugyletkotési korlatozasok tgyében, illetve
vallalatfelvasarlasra vonatkozé szabalyok betartasanak ellenérzése érdekében inditott eljaras keretében (Eht. 157. §
(8) bekezdés szerint);
)] a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalméardl sz6l6 1996. évi LVII. térvény 11. §-aban,
vagy 21. §-aban, illetve az Eurdpai Unié mikddésérél szdlé szerzd8dés 101., vagy 102. cikkében foglalt tilalom
megsértése miatt, valamint a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardél sz6l6 2008. évi
XLVII. torvény melléklete 26. pontjanak megsértése miatt versenyfeliigyeleti eljarast folytatd Gazdasagi
Versenyhivatalnak az Eht. 157. § (8a) bekezdésében foglaltak szerint;

K) a fogyasztévédelmi hatésagnak az Eht. 157. § (9) e) bekezdése szerint;

) a szabalysértési hatésagok szamara (a segélyhivd szamok rendeltetéstdl eltéré igénybevétele esetén a
segélyhivoszamra kezdeményezett hivo telefonszam vonatkozdsdban a Felhasznalé csalddi neve és utdneve,
szlletési helye és ideje, anyja sziletési csaladi és utbneve, lakcime és értesitési cime, vagy a nem természetes
személy Felhasznal6 esetén annak cégneve, székhelye, telephelye, képviseléjének csaladi neve és uténeve) az Eht.
157. § (11) bekezdése szerint;

4. Felhaszndalék kore és kiskoru felhasznalok

4.1.Domain regisztraciés, vagy tarhely szolgaltatast megrendelé6 és igénybe vevd
felhasznalok

A Weboldalon domain regisztraciés és tarhelyszolgéltatast is megrendelhet az Adatkezel6tél (a tovabbiakban a
Megrendelés). A Megrendelés soran megadott személyes adatai alapjan igénybe veheti az Adatkezel6 altal a
Weboldalon nyujtott, a Weboldal hasznalatat szabalyozé A&ltalanos felhasznalasi feltételek (ASZF) szerinti
szolgaltatasokat (Szolgaltatasok).

Nem regisztralt Felhasznalé az, aki a Weboldalon Megrendelés nélkil béngészik, akinek a személyes adatainak a
kezelésére is a jelen Adatkezelési Tajékoztato rendelkezései vonatkozik.

Amennyiben a Felhasznalé hasznalja a Weboldalt, ezzel megerésiti, hogy telijes kérlien elolvasta, tartalmaban
megismerte és megértette a jelen Adatkezelési Tajékoztatot.

Amikor a Felhasznal6 ugy dont, hogy a weboldalon az Online szerzédéskoétéskor bepipalja a vonatkozé felliletet az
Adatkezelési Tajékoztatd elolvasasat, tartalma megismerését megerdsité szovegnél, ezzel elfogadja az
Adatkezel6nek a jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelését. Az Adatkezelési Téjékoztatd elfogadasa a
Megrendelés (az *Online szerz6déskotés menipont alatt rakattint az ,Online megrendelés elkildése” gombra)
eléfeltétele, kildnben nem tudja a kért szolgaltatast megrendelni.

Amennyiben nem ért egyet a fentiekkel, ne pipalja ki a vonatkoz6 felllleteket és ne hasznélja a Weboldalt!
A jelen adatkezelési tajékoztatd vonatkozik a papir alapon, e-mailben vagy egyéb médon megrendelést leadokra is.
Specialis szabélyok a Regisztracié és a Megrendelés teljesitéséhez:

e A Megrendelés soran a szilkséges adatokat meg kell adnia és
¢ ki kell jelentenie, hogy elolvasta, megismerte és megértette a jelen Adatkezelési Tajékoztatot, tovabbé



¢ Megrendelést csak akkor tud leadni, ha a Felhasznalé mar betoltotte a 18. életévét.

4.2.Kiskoru felhasznaldkra vonatkozé specialis rendelkezések

a) Szuléknek és kiskora gyerekeknek: Amennyiben a gyermek 16. életévét még nem toltétte be (vagy
cselekvoképességet teljesen vagy részlegesen korlatozé gondnoksag alatt all), de elmdlt 14. éves, agy 6nélléan nem
kezdeményezhet Megrendelést a Weboldalon, illetve a jelen Adatkezelési Téjékoztatot sem tudja elfogadni dnalldéan.
Mind a Megrendeléshez, mind pedig a jelen Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasahoz a szlil6i feliigyeletet gyakorld
személy vagy torvényes képviseld (altalaban a sziil6je) belegyezése vagy jévahagyasa is sziikséges. A jelen szakasz
vonatkozik a cselekvéképességet a személyes adatok kezelése tekintetében korlatozé gondnoksag alatt allokra is.

b) Megrendelés: Amennyiben a gyermek 18. életévét még nem toltétte be (vagy nem nagykoru és cselekvéképes),
Ggy nem tud Megrendelést leadni, az O nevében a térvényes képviseldje (altalaban a sziilje) tudja a Megrendelést
leadni. A jelen szakasz vonatkozik a cselekvéképességet korlatozé gondnoksag alatt allékra is.

A fentiek miatt, ha a gyermek a 18. életévét még nem toltbtte be vagy egyéb okbdl korlatozottan cselekvéképes, de a
14. életévét mar betoltotte, akkor a Weboldal hasznalatdhoz a gyermek felett szil6i felligyeleti jogot gyakorld
személynek vagy torvényes képvisel6jének az elézetes beleegyezése, illetve jovahagyasa szilkséges. A jévahagyas a
gyermek felhasznaldi tevékenységéért tortend teljes felelésségvallalast is magaban foglalja. A jovahagyast az
Adatkezel6nek kell elklldeni a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 1. pontjaban feltlintetett elérhetéségek egyikére.

Amennyiben a gyermek 14 év alatti kiskor(, vagy cselekvéképességet teljesen korlatoz6 gondnoksag alatt all, ugy a
Weboldalt 6néllban nem hasznalhatja — a nevében toérvényes képvisel6je (altalaban a szil6je) adhat le Megrendelést
és hasznalhatja a Weboldalt és a Felhasznaldi tevékenységért is 6 vallalja a felelésséget.

5. FelhasznalOk jogai a személyes adataik kezelésével kapcsolatban

5.1. Hozzéaférésijog (GDPR 15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon az alabbiakra vonatkozéan:

a) az adatkezelés folyamatban van-e;

b) az adatkezelés céljardl;

C) a személyes adatok kategdriairdl;

d) cimzettekrél (kiknek adhatdak at az adatok);

e) adattarolas id6tartamarol, vagy meghatarozasanak szempontjairdl;
f) az érintettet megilleté jogokrdl;

0)] jogorvoslati lehetéségekrél;

h) az adatok forrasarol, ha az nem érintettél szarmazik;

i) az automatizalt déntéshozatal tényérél, ideértve a profilalkotast is;
)] kilféldi adattovabbitasrol.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat elsé alkalommal dijmentesen az
Felhasznal6 rendelkezésére bocsatja. A Felhasznalé altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerli mértéki dijat szamithat fel.

Ha az érintett elektronikus Uton nydljtotta be a kérelmet, az informécidkat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha a Felhasznalé masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd
jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadséagait.

5.2.Helyesbitéshez val6 jog (GDPR 16. cikk)

A Felhasznald erre vonatkozd kérése esetén az Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkul helyesbiteni a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhasznal6 jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.



5.3.Adattoérléshez valo jog (GDPR 17. cikk)

A Felhasznal6 jogosult a ra vonatkozd személyes adatok torlését kérni az Adatkezel6tdl. Az Adatkezel6 koteles az
érintett Felhasznaléra vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil toérdlni, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség;
b) a Felhasznalé visszavonta a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhaszndl¢ tiltakozik a kozérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6 (harmadik
fél) jogos érdekében torténé adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6re elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez térdini kell;

f) a személyes adatok gyljtésére az informaciés tarsadalommal dsszefiiggé szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan
kerult sor.

A Felhasznal6 torlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén keriilhet sor, azaz
a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megérzése jogszerlinek tekinthetd:

a) ha a véleménynyilvanitas és a tajékozédas szabadsagahoz val6 jog gyakorlasa, vagy

b) ha valamely jogi kotelezettségnek valdé megfelelés (azaz az Adatkezelési Nyilvantartasban jogi kotelezettség
jogalappal rogzitett tevékenység esetén az adatkezelés céljanak megfeleld idétartam alatt), vagy

c) ha kézérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

d) ha az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

e) ha népegészséqgugy teriletén érinté kozérdekbdl,

f) ha k6zérdekl archivalas céljabdl, vagy

g) ha tudoméanyos és torténelmi kutatas céljabol vagy statisztikai célbdl, vagy

h) ha jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez sziikséges.

5.4. Adatkezelésének korlatozasahoz val6 jog (GDPR 18. cikk)

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesdl:

a) a Felhaszndl¢6 vitatja a személyes adatok pontossagét, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) az Adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhasznalo igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) a Felhasznalé tiltakozott a kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezeld
(harmadik fél) jogos érdekében térténd adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
Felhasznald hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kdzérdekébdl lehet kezelni.



5.5.Tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21. cikk)

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
k6zérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezelé (harmadik fél) jogos érdekében
torténé kezelése ellen, ideértve az ezen alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els68bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kodzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, a Felhasznalé jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen zletszerzéshez kapcsolodik. Ha a Felhasznalo tiltakozik a személyes adatok kézvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

5.6. Adathordozhatésaghoz vald jog (GDPR 20. cikk)

A Felhaszndl6 jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel® rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) ha az adatkezelés jogalapja a Felhasznalé hozzajarulasa, vagy a Felhasznaloval kotott szerzédés teljesitése,
b) és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran a Felhasznalé jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithat6 — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kozvetlen tovabbitasat.

5.7.Hozzajarulas visszavonasanak a joga (GDPR 7. cikk (3) bekezdése)

A Felhaszndl6 jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliiségét.

5.8.Felhasznalo jogainak gyakorlasara vonatkozé szolgéltatéd intézkedések

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil
tajékoztatja a Felhasznalét, a kérelme alapjan hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belill tajékoztatja a Felhasznalot.

Ha a Felhasznald elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell
megadni, kivéve, ha a Felhasznald azt masként kéri.

Az Adatkezeld a Felhasznalé részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha a Felhasznal6 kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétlédd jellege miatt — tllzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacioé vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

e ésszer(i 0sszegl dijat szamithat fel, vagy
¢ megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli. Ha az
Szolgéaltatbnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, a Felhaszndal6 személyazonossaganak megerdésitéséhez szikséges informacidk nyujtasat kérheti.



6. Tajékoztatas a jogorvoslati lehetéségekrol

Felhasznalé részére segitséget az adatkezeléssel Osszefliggd dontések meghozataldban, valamint az érintettek
jogainak biztositasaban az Adatkezel6nél az adatvédelemeért felelds, kijelolt adatvédelmi tisztviseld nyujt segitséget az
ugyfelszolgalat@gyor.net e-mail cimen keresztll hétf6tél péntekig, 9 és 15 ora kdzott.

A Felhasznald a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat a Szolgaltatdé adatvédelmi
tisztvisel6jéhez, akinek elérhetéségét a Tajékoztatd 1. pontja tartalmazza.

A Felhasznalé altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezel6 ellen. A per
elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — a Felhasznalé véalasztasa szerint — a lakohelye szerinti
torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken keresztll tekintheti
meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az Adatkezeld a Felhasznal6 adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag koévetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart kételes megtériteni. Az Adatkezel§ mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart az adatkezelés korén kivul esd elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban,
amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdél szarmazott.

Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden Felhaszndl6 jogosult arra, hogy panaszt
tegyen egy fellgyeleti hatésagnal — kiilbndsen a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha a Felhasznalé megitélése szerint a rd vonatkoz6 személyes adatok
kezelése megsérti e rendeletet.

Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatésag és elérhetésége a kdvetkezd:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag (NAIH)

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 (1) 391-1400

fax.: +36 (1) 391-1410

honlap: www.nhaih.hu

7. Az adatok Adatkezel6 altal kezelt adatok kore, a kezelés célja, idétartama, jogalapja,
forrdsa és tovabbitasa

Srsz. | Adatkezelés célja Személyes adatok | Az adatkezelés jogalapja Adatkezelés Adatatadas,
megnevezése idétartama adattovabbitas
1. Domain szerzédés | Domain Az adatkezelés alA Domain | Domain nyilvantartd
megkotése és | Regisztracios Felhasznaloval a Weboldal | regisztracio (fizetési adatok
figyelemmel Szabalyzat (mely | hasznalatara és a | megsziinésétdl kivételével):
kisérése, elvalaszthatatlan Szolgéltatasok szamitott 5 év+30
kapcsolattartasra része a Felhasznalé | i9énybevételére kotott | napig kezeljuk az | ISZT  INTERNET
alkalmas Megrendelésének) Altalanos Szerz6dési | adatait, tekintettel | SZOLGALTATOK
elérhetéségek szerint  kotelezéen | Feltételek/Megrendelések arra, hogy ennyi | Halézati Koordinacios
megadandé adatok: | (és ennek mellékleteként a | idén belil meriilhet | K6zpontja  Nonprofit
vélasztott  domain | Domain Regisztracios | fel a | Korlatolt Felel6ssegl
név Szabélyzat) teljesitéséhez | Megrendeléssel Tarsasag (1132
-igényl6 neve sziikséges, vagy az | kapcsolatos Budapest, Victor
-igénylé cime Altalanos Szerzédési | polgari jogi igény, | Hugo utca 18-22.)
-igényls Feltételek /Megrendelés | igy az adatok
telefonszama megkotését megel6zéen a | visszakereshet6k
-igényls email cime Felhasznalé kérésére | maradnak.
-igényld torténd lépések
személyazonositd megtételéhez sziikséges
okmanyanak szama (Altalanos adatvédelmi
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- adminisztrativ | rendelet 6. cikk (1) b)
kapcsolattarté neve, | pontja).
cime, telefonszama,
emailje
WHOIS adatbazis
(és a meghirdetett
domainek) nyilvanos
adatai:névszerver,
regisztracio és
modositas idépontja,
technikai
kapcsolattarté email
cime
Tarhely szerzédés | Domain Az adatkezelés alA Domain | Tarhely esetében
megkotése és | Regisztracios Felhasznaléval a Weboldal | regisztracio sajat adatkezelés
figyelemmel Szabalyzat (mely hasznalatara és a | megszlinésétdl van, nem adjuk at
kisérése, elvalaszthatatlan Szolgaltatasok szamitott 5 év+30 | harmadik félnek.
kapcsolattartasra része a Felhasznalo | igénybevetelére kététt | napig kezeljuk az
alkalmas Megrendelésének) Altalanos Szerz6dési | adatait, tekintettel
elérhetéségek szerint  kotelezéen | Feltételek/Megrendelések arra, hogy ennyi
megadandé adatok: (és ennek mellékleteként a | idén belll merilhet
-valasztott domain | Domain Regisztracios | fel a
név Szabalyzat) teljesitéséhez | Megrendeléssel
-igényld neve §zukséges, vagy az | kapcsolatos
-igénylé cime Altalanos Szerzédési | polgéari jogi igény,
-igényld Feltételek /IMegrendelés | igy az adatok
telefonszama megkotését megel6zéen a | visszakereshetSk
-igénylé email cime Felhasznalé kérésére | maradnak.
-igénylé torténd lépések
személyazonosit6 megtételéhez  szilkséges | A tarhely
okmanyénak szama | (Altalanos adatvédelmi | szolgaltatas
- adminisztrativ | rendelet 6. cikk (1) b) | megsziinésétdl
kapcsolattarté neve, | pontja). szamitott 1 évig
cime, telefonszama, kezeljik az adatait,
emailje tekintettel arra,
WHOIS  adatbazis hogy ennyi idén
(s a meghirdetett belll mertlhet fel a
domainek) nyilvanos Megrendeléssel
adatai:névszerver, kapc§glgto§ o
regisztracio és polgari jogi igény,
modositas idépontja, igy az adatok
technikai visszakereshetdk
kapcsolattartd  email maradnak.
cime
Szamlazas és a | A konywviteli | Az  adatok  kezelésének | A kiallitastol | Ecorex GS Kft.
kapcsol6do6 dijak elszamolast jogalapja az Adatkezel6re | szamitott 8 év + 30 | kdnyveld
beszedése, a | kdzvetlenil és | vonatkozé jogi kételezettség | nap.
Szamviteli torvény | kozvetetten teljesitése a szamvitelrél
szerinti  bizonylat | alatamaszto sz6l6 2000. évi C. torvény
kiallitasa és | szamviteli 169. § (1)-(2) bekezdései
megérzése bizonylatokon alapjan (Altalanos

kotelezéen szerepld
adatok:

Felhasznalé:

nevét

Lakcimét
Szamlakuldési cimét
Bankszamla szamat
altal képviselt
véllalkozas nevét,

adatvédelmi rendelet 6. cikk
(1) c) pontja).
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adbészamat

4. Hatésagi 1. pont  szerinti | Jogi kotelezettség | el6fizetdi
adatszolgaltatas adatok teljesitése: szerz6dés
Eht. 159/A. § 3) bek; 57.8 | megsziinését
(7) bek kévetd 1 év + 30
nap
5. Panasz kezelése, | Bejelentd: Panaszok: Az adatok | Panaszok esetén: | Alternativ
nyilvantartdsa  és | neve kezelésének jogalapja az | a Panasz | vitarendezést igénybe
tigyfélszolgalati értesitési Adatkezel6re vonatkozo jogi | felvételétdl vevék adatai az
tigyintézéshez telefonszama, kotelezettség teljesitése a | szamitott 5 év + 30 | Infomediator
kapcsolédo értesitési e-mailcime | Fogyasztovédelemrdl szol6 | nap  (jogszabdlyi | Informatikai
1997. évi CLV. torvény 17/A | hataridd) Felhasznalévédelmi

- Felhasznéal6
neve
cime

8§ (7) bekezdése alapjan

(Altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) c¢)
pontja).

Irodanak, az aktualis
regisztracios
dontnok(6k)nek vagy
tanacsado testiiletnek
keriilnek atadasra.

*Az adatkezelési tartamok esetében a plusz 30 nap minden esetben az Eht. 157. § (7) bek. alapjan az adat
megsemmisitésére elSirt hataridét jelenti.

11




	Adatkezelési Tájékoztató
	1. Adatkezelő megnevezése és elérhetőségei
	2. Az adatkezelés alapjául szolgáló jogszabályok
	3. Az adatkezelés során kezelt adatok
	3.1. A kezelt személyes adatok
	3.2. Az adatokhoz való hozzáférés, adatbiztonsági intézkedések
	3.3. Adattovábbítás
	4. Felhasználók köre és kiskorú felhasználók
	4.1. Domain regisztrációs, vagy tárhely szolgáltatást megrendelő és igénybe vevő felhasználók
	4.2. Kiskorú felhasználókra vonatkozó speciális rendelkezések
	5. Felhasználók jogai a személyes adataik kezelésével kapcsolatban
	5.1. Hozzáférési jog (GDPR 15. cikk)
	5.2. Helyesbítéshez való jog (GDPR 16. cikk)
	5.3. Adattörléshez való jog (GDPR 17. cikk)
	5.4. Adatkezelésének korlátozásához való jog (GDPR 18. cikk)
	5.5. Tiltakozáshoz való jog (GDPR 21. cikk)
	5.6. Adathordozhatósághoz való jog (GDPR 20. cikk)
	5.7. Hozzájárulás visszavonásának a joga (GDPR 7. cikk (3) bekezdése)
	5.8. Felhasználó jogainak gyakorlására vonatkozó szolgáltató intézkedések
	6. Tájékoztatás a jogorvoslati lehetőségekről
	7. Az adatok Adatkezelő által kezelt adatok köre, a kezelés célja, időtartama, jogalapja, forrása és továbbítása

